	嘉黎县全国电子商务进农村综合示范项目进度表（2022.06月份）

	

	序号
	决策文件
	项目名称
	建设内容与要求
	扶持资金与额度（单位：万元）
	已拨付资金
	完成期限
	绩效目标
	完成情况
	承建单位

	1
	嘉黎县国家电子商务进农村综合示范工作实施方案（嘉电商办发[2019]1号）
	县级电子商务公共服务中心
	①可下设产品摄影中心、线下产品展示中心、培训中心、品牌培育中心、质量追溯中心、客服中心、创客中心等子中心，设立一个独立的服务前台和线上体验区。②服务中心要配齐电脑、打（复）印机、音像（视频）设备、网络接入（输出、存储）设备、办公桌椅等设备设施和运营商的运营维护。
　　　
	300
	244.8
	2021年9月
	能够充分整合县（直）部门、行业、企业、第三方服务商等各类资源，能围绕农村网络消费需要实现网销网购、在线支付、金融服务等功能；有设计包装、营销策划、人员培训、孵化支撑、文案写作、咨询服务、商品展示等功能；机构健全、分工明确、制度完善；开展电商扶贫基础工作。
	完成对公共服务中心功能区规划设计；

完成公共服务中心各功能区管理制度门头招牌的制作；公共服务中心制度、门头招牌制作完成；公共服务中心制度、门头招牌、管理制度安装完成；
完成嘉黎县新闻网设置“电子商务进农村示范项目”专栏以及示范项目各文件的公示；完成十个乡镇电商宣传横幅的悬挂；完成公共服务中心增值服务记录对象：2家、服务成效：6份；

完成嘉黎县电商公共服务中心的招牌安装；

完成电商公共服务中心服务对象：8家、服务成效：14份；
完成电商公共服务中心各功能室设备采购；完成电商公共；

服务中心服务对象：10家、服务成效：18份；

完成公共服务中心服务对象：2家、服务成效3份；

完成嘉黎县电商扶贫调研报告；完成对嘉黎县宣传视频的脚本策划和供应商比价； 完成对嘉黎县宣传视频的初期拍摄；

完成对饿了么平台的入驻事宜；

完成网购知识普及沙龙活动开展；

完成电商扶贫沙龙活动开展；

完成电商直播活动开展；

完成饿了么进驻嘉黎县沙龙活动开展；

完成对新入职人员的电商运营培训；

完成嘉黎县国家电子商务进农村综合示范项目工作总结内容梳理；依托智能快递柜柜屏开展嘉黎县电子商务公共服务平台及秘境嘉黎电商扶贫特色馆宣传；完成项目各体系截止2021年5月底的材料汇编；组织运营人员开展对嘉黎县电子商务公共服务中心固定资产进行盘点；结合嘉黎县嘉创职业技能培训学校“致富带头人”项目培训需求，提供培训中心（功能室）服务使用；组织召开公共服务中心企业（合作社）座谈会协调企业运营问题解决及企业（合作社）间的相互合作；配合西藏觉罗信息科技有限公司完成人员签到、培训设备调试等相关工作；组织召开入驻企业（合作社）座谈会协调商务局共同解决与会代表提出的问题；配合浙江电视台对嘉黎县国家电子商务进农村综合示范项目展示展销中心进行宣传报道；完成那曲市市委书记、市长才仁郎公检查嘉黎县农特产品展示展销中心工作简报内容的拟定；完成2021年嘉黎县电商工作总结内容拟定；组织视频拍摄团队开展嘉黎电商项目宣传视频拍摄，并完成定稿确认；开展示范县自评估打分表及相关佐证材料的整理；配合嘉黎县组织部国家通用语言培训提供功能室使用服务；为开展项目宣传完成嘉黎县国家电子商务进农村综合示范项目宣传手册设计、制作；结合物流分拨中心快件查询及宣传手册设计、制作等工作开展完善嘉黎县国家电子商务进农村综合示范项目服务台账；结合那曲市委副书记、副市长等领导检查完善领导检查记录台账；组织开展运营人员关于商务部社区商业信息系统内容报送及淘宝平台运营的培训指导；结合智能快递柜运营完善电商服务台账；配合做好西藏自治区政协党组副书记、副主席雷桂龙，那曲市委副书记、辽宁省援藏前方指挥部党组书记、总指挥长于国强，那曲市商务局党组书记边巴次仁等领导检查指导工作，并结合领导检查完善检查记录台账；结合项目工作开展拟定电商工作简报；结合项目自查拟定嘉黎县电商项目自查发现问题整改清单；依托公共服务中心功能室为嘉黎县企业及农牧民经济专业合作社提供办公场地入驻、产品拍摄、会议召开等服务；引导入驻企业合理、规范布局入驻场地；
	福建思域电子商务有限公司

	2
	嘉黎县国家电子商务进农村综合示范工作实施方案（嘉电商办发[2019]1号）
	乡（镇）、村级电子商务服务站点体系
	①按照统一风格、统一标识的要求，依托万村千乡农家店、邮政网点、农牧区超市等现有场地和资源改造建设，覆盖示范县行政村总数量的30%以上。②服务站点配齐配全电脑、网络接入设备（输出、存储）、物流货架、办公桌椅等设备设施和运营商的运营维护。由县级电子商务服务中心负责管理指导。运用到实际当中，乡镇电子商务公共服务站和村级电子商务公共服务点致力于在农村植入、普及、推广电子商务应用为核心，以“六大帮”（帮你买、帮你卖、帮你提、帮你办、帮你贷、帮你赚）功能为依托，实现“一网多用，一店多用”，提供代买代卖、代收发货、农产品收集、操作指导、充值缴费等电商便民服务，打通电子商务进农村“最后一公里”。在电子商务进农村乡镇服务中心的建设上，充分整合万村千乡的现有资源，依托于现有的网点，在10个乡镇，选择交通条件便利、地理区域较好、人口相对集中的网点，按照规范要求装修改造，匹配相关设备、软装和专业服务人员，建立乡镇服务站。根据嘉黎县目前的交通情况和人口分布情况，初步选择行政村中靠近公路交通相对便利、人口相对集中的20个行政村进行村级服务站的试点，选择合适的场地进行服务站的装修改造，一方面作为农牧民需求信息收集和代买代购的网点，方便农牧民的生活；另一方面，村级电子商务公共服务点为物流的村级网点，进行快递包裹的分发配送，提高物流配送的效率。
　　　
	150
	112.2
	2021年9月
	乡、村级电子商务服务站点能为农牧民提供代收代缴、物流分发、代买代卖、小额取现、引导宣传、生活服务等功能。
	已完成嘉黎、阿扎2个乡镇电商服务站点建设调研；对接了各乡镇、行政村的农牧产品、民族手工艺品、藏药等产品；
已完成47个电商服务站点选址、部分设备配送、乡村服务站门头的设计制作；乡村服务站制度、招牌制作完成；

完成嘉黎镇、鸽群乡服务站招牌安装电脑、电视、打印机配送并运营；

完成阿扎镇、麦迪卡乡、夏玛乡、林堤乡、措多乡、臧比乡、绒多乡、尼屋乡电商服务站招牌的安装、电脑电视打印机的配送并开始运营；

完成电商服务站服务项目宣传单页设计及制作；

完成对各电商服务站宣传单的发放；

完成对各电商服务站固定资产的编号和管理制度牌发放；开展智慧乡村智能APP应用学习及运营指导服务，已完成47个站点智慧乡村APP安装；开展站点巡查工作，指导站点运营人员提升运营水平；指导站点运营人员做好智慧乡村APP服务记录登记及内容完善工作；完成智慧乡村APP使用记录成效材料收集，并结合项目材料汇编完善服务站体系内容；开展苏日达村、团结新村等站点巡查，指导站点运营人员开展电商服务，提升服务水平；对接站点运营人员推进智慧乡村APP的持续运营；结合运营材料收集完善服务站体系项目汇编材料；指导站点运营人员开展智慧乡村APP站长人员账号交接操作；根据自查发现问题整改要求拟定电商服务站运营提升培训PPT；依托智慧乡村APP运营管理微信群指导站点运营人员利用智慧乡村APP提供服务；指导站点运营人员利用服务站设备为嘉黎县农牧民提供身份证服务及毕业证书打印等服务；

	福建思域电子商务有限公司

	3
	嘉黎县国家电子商务进农村综合示范工作实施方案（嘉电商办发[2019]1号）
	农牧区电子商务培训体系
	建设内容：①建设示范县电子商务人才培训基地，组建或引进农牧区电子商务培训、管理、指导和服务团队，对县乡村三级机构、涉农涉牧企业、农牧民合作社工作人员和农牧民、运营服务体系人员等进行电子商务政策、理论、运营、实操等方面培训。②分类举办面向党政干部的农村电商专题培训；面向乡镇工作人员、村（居）第一书记、合作社、退伍军人、农牧区青年、返乡创业大学生的农村电商普及培训；面向乡村电子商务服务站负责人、企业电商负责人、专合组织负责人的农村电商实操培训。③开办面向建档立卡贫困户的农村电商扶贫培训班。④完善培训后服务机制，对适合参加电商培训的贫困户人员，在组织培训后，帮助其在电商企业就业或自主创业。⑤预计在2019年至2020底共计培训1100人次。其中电子商务基础知识普及培训对象包括政府工作人员、企业业主及管理人员、乡镇村服务站点工作人员、网店从业人员等全县乡镇村各级群众，培训对象达到200人次以上。下乡进村组织各种交流活动，对全县各乡（镇）、村居农牧民群众宣讲电子商务为本县群众的生活带来收益和提升生活质量的作用。传统企业电子商务转型培训针对本县工业企业、涉农企业、服务企业，预计培训企业从业人员达到500人次。重点培训农牧民、企业、合作社、政府工作人员如何利用电子商务平台加快转型发展，调整产业供给结构，创新研发适于互联网营销的网货产品，顺利实现本县工业品网上交易、在线支付。对农业合作社、涉农企业提供生产技术提升、产品包装、农产品销售等方面的培训。指导我县农业从业单位尽快利用互联网电商平台把特色农产品销往全国各地。培训本县餐饮、住宿、商超、配送等服务企业借助互联网O2O平台提升服务水平和服务效率，带动本县服务电商的发展。电商创业人员培训400人次。电商创业团队及个人电商技能培训主要针对本县返乡创业大学生、返乡务工人员、大学生村官、乡镇村服务站点工作人员、农村妇女、残障人士、建档立卡贫困户、职高院校学生、“两后生”等群体。重点培训以上电商从业人员在电子商务各平台开设网店、网店装修、网络营销、产品拍摄、文案美工、运营推广、活动策划、团队管理、岗位KPI制定建设等方面的实操技能。
　　　
	150
	135.15
	2021年9月
	培训需达1100人次以上，能够提供公益性和市场化结合的电子商务理论及实操培训，提高农村群众电子商务技能。有计划培养一批理论和实践能力强的农村电子商务专业人才，切实提高新型农业经营主体电子商务应用能力。
	已完成尼屋乡的电商基础培训26人；

已完成嘉黎县十个乡镇的基础培训总计1947人次；

已完成乡、村电商服务站运营人员培训41人；

已完成电商创业扶贫，共计培训375人；

已完成对电商服务站运营人员的进阶培训33人；组织嘉黎县大学生及站点运营人员培训，共计培训87人，组织嘉黎县农牧民培训，共计培训人280人；
	西藏觉罗信息科技有限公司

	4
	嘉黎县国家电子商务进农村综合示范工作实施方案（嘉电商办发[2019]1号）
	农牧区电子商务物流体系
	　　　建设内容：①依托邮政、各类物流快递公司等资源，推动各项资源紧密合作，建设改造集物流运营服务、仓储、配送、信息管理平台于一体的县级农牧区电子商务物流仓储配送中心。②在乡（镇）电子商务服务站建立配送中转站，在村级电子商务服务点建设配送点，不断完善县、乡、村三级物流配送体系。③建立电商双向流通体系，实现“农畜产品卖个高价”和“农资产品、生活用品低价买回”两个目标，让农牧民群众双重受益。
　　
	250
	193.8
	2021年9月
	物流体系建成后，须具备面向农村的综合物流电子信息服务平台，能完整、真实的反映配送记录；能整合利用乡镇商贸中心、配送中心、电商企业、快递货运企业等资源；要有完善的电子商务集配仓储功能、冷藏功能，具备网销网购商品的品控分拣、打包配送，并逐步实现集采统储、互釆分销、统配统送及协调售后服务等相关功能。
	完成嘉黎县物流现状的调研，了解邮政物流线路及物流网点的分布情况；

完成那曲市邮政合作意向商谈；

完成那曲市邮政合作协议拟定并提交；

已完成对县内高原通快递、圆通快递的整合并下降相关资费；

已完成对县内高原通快递、圆通快递的整合取消取件收费；

完成嘉黎县人民政府内快递柜的安装以及运营；

完成对嘉黎县三级物流的打通四通一达快递成功送到各乡镇；

开展对嘉黎县物流分拨中心运营人员系统操作指导；

协助嘉黎县物流分拨中心推进三级物流项目运营；

开展嘉黎县政府智能快递柜快件的派件投递；完成智能快递柜APP存件功能的对接和使用；完成嘉黎县物流分拨中心快递服务网点功能区的优化布局；完成嘉黎县政府智能快递柜快件派送后的指导、跟踪服务；联合嘉黎县物流分拨中心推出“寄件无忧，上门取件”服务，并在全县范围内容进行推广；持续推进政府智能快递柜快件派送，截止10月31日已完成快件派送8820件；为有效提升智能快递柜的使用率，依托快递柜管理系统引导收件人及时前往智能快递柜取件，截止2022年6月30日已完成快件投递15343件；持续推进政府智能快递柜快件派送并协调解决收件人反馈取件过程中遇到的问题；对接邮政公司了解物流合作的细节并完成同邮政公司持续开展物流合作的运营方案拟定；结合物流站点建设及运营配合商务局做好站点物流需求调研工作；根据自查发现问题整改要求拟定物流服务站运营培训指导PPT内容；根据项目运营要求梳理嘉黎县物流发展情况内容；配合物流分拨中心定期开展乡镇、村级站点快件及政府智能快递柜快件分拣、电话通知并协助物流分拨中心做好快递配送后的异常情况处理等相关工作；与嘉黎县邮政公司合作开展乡镇、村级站点快件派送，截止目前已完成快件派送数量共计613件；
	福建思域电子商务有限公司

	5
	嘉黎县国家电子商务进农村综合示范工作实施方案（嘉电商办发[2019]1号）
	农畜产品电子商务供应链体系
	①建立适应发展农产品电子商务要求的冷链设施，提供低温环境下的分拣、加工、包装、仓储等服务，并做好农产品质量安全检测。②围绕水、奶、肉、药、旅游等品牌开展农畜产品网货开发体系建设，对农畜产品进行收集整理、品牌策划、商标注册、设计包装、生产指导，组织推动具有一定生产规模、又有品牌、符合质量安全要求的农牧业企业、合作社、生产大户等开展网络销售，初步形成产品品牌。
	300
	244.8
	2021年9月
	品牌培育和质量保障体系建设须具备面向本地建设的农产品追溯和质量认证体系，可通过条形码或二维码溯源，互联网有相应的设施设备、能够提供产品从源头到末端的完整原始数据和视频信息；职能部门通过地理标识或绿色、有机、无公害等认证产品；有能够组织一定规模收储并进行标准化、规模化的生产、加工和配送的农产品龙头生产加工企业。以电子商务为手段，在农业生产、加工、流通等环节，加强互联网技术应用和推广。运用电子商务大数据引导农业生产，拓宽农产品、民族手工艺品、乡村旅游等市场。
	调研西藏娘亚牦牛养殖产业发展有限责任公司；

取得西藏娘亚牦牛养殖有限公司报价单、产品图片；完成溯源系统功能完善及基础信息录入；

完成对嘉黎县特产冬虫夏草、娘亚牦牛肉的产品包装设计；
完成对嘉黎县鸽群乡虫草、夏玛乡朗庆村藏香的溯源体系的应用；

完成各乡镇、合作社的走访并完善农产品调研报告；

完成对公共品牌的VI设计及应用；完成溯源二维码15款的设计及制作；

完成17款产品52个包装样式设计初稿；

完成溯源二维码14款的设计及制作；

完成溯源二维码27款产品的实际应用；

完成对夏玛乡朗庆村5款藏香产品包装的设计；

完成嘉黎县15款农牧产品包装的打样；

邀请县农业农村局、藏医院等单位举办产品包装确认会；结合吾金才塔县长对于产品包装设计方案的优化意见对原有产品包装设计方案进行藏元素内容的优化；对接西藏娘亚牦牛养殖产业发展股份有限公司酸奶盒采购需求，为其提供样品供应商对接及酸奶盒样品购买等服务；对接嘉黎县尼屋乡十四村农牧民专业合作社开展产品溯源应用，并实现在嘉黎县农特产品展示展销中心产品包装上应用；配合嘉黎县商务局开展溯源体系建设情况等信息报送工作；对接嘉黎县阿扎镇果扎源农牧民经济专业合作社、嘉黎县妇女联合组织开展嘉黎县农特产品展示展销中心产品资源整合工作；根据嘉黎县展示展销中心产品介绍需求，完成嘉黎县农特产品介绍标牌内容收集及标签牌制作；结合嘉黎县浆漾藏药材有限责任公司等产品展销需求提供产品宣传海报及名片的设计制作；完成虫草茶、松茸等产品照片拍摄；开展VI应用产品定制；完成夏玛乡朗庆村农牧民经济专业合作社藏香产品拍摄；完成嘉黎县电商公共品牌“e入嘉境”发布会策划方案制定及前期准备工作开展；对接设计人员完成嘉黎县药王敬香产品包装设计；完成产品包装批量生产到货签收并结合嘉黎县农特产品进行应用；根据项目实施方案内容要求，梳理指导合作社开展产品网货化工作的佐证材料；整理嘉黎县农特产品包装生产工作成效，完善供应链体系项目汇编材料；完成嘉黎县农特产品数据库系统的建立，并对接尼屋乡十四村农牧民经济专业合作社、嘉黎县浆漾藏药材料有限责任公司等产品信息、数据完善嘉黎县农特产品数据库信息；依托摄影中心为嘉黎县普叶综合服务农牧民经济专业合作社、嘉黎县夏玛乡朗庆村农牧民专业合作组织提供产品拍摄、图片优化等服务；结合已完成拍摄的农特产品照片制作拍摄成果展示轮播图；
	福建思域电子商务有限公司
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	农畜产品电子商务营销服务体系
	建设内容：①在交通便利、人流量大、尽量靠近旅游路线附近和有实际需求的地方，建设一个具备网超条件的O2O展示展销中心，既在线下推销本地产品，也提供线下展示功能。②引导农牧民合作社和各经营主题与城市社区建立直供直销关系，共同设立农畜产品体验店、自提点和提货柜。③举行线上线下营销推广，组织企业或个体运用多种电子商务营销手段，如微信营销、微博营销、手机APP、农畜产品垂直营销平台等开展线上营销；组织有意愿、有条件的企业或个体参加其他地（市）物资交流会和其他省市展览会；组织企业或个体依托国内知名电商平台建设线上特色馆、线下展销馆，推动农畜产品上网营销，拓展网上批发、零售渠道。

	350
	288.62
	2021年9月
	重点在线上进行主题策划、活动策划、媒体策划、品牌塑造、形象打造、市场监测，进行稿件、媒体、网络、活动等公关、推广，渠道维护和扩展。加强宣传推介，提高农畜产品网络销售的公信力、信誉度和美誉度。推动农村特色资源的数据化、在线化，特别是乡村旅游、休闲农业、非物质文化遗产、特色加工品等，加快传统农牧业企业、合作社与电商对接、协同发
	完成嘉黎县公共品牌名称方案的拟定，并报送县政府领导确定；
县政府已确定公共品牌名称；

完成E入嘉境公共品牌LOGO的设计与制作；

完成创建嘉黎县电商微信公众号平台并运营；

完成有赞商城开设并运营；

完成拼多多电商平台开设并运营；

帮助鹏程生活超市策划宣传用传单、海报、横幅并完成；

有赞商城迎合双十二并举办相关活动并完成；完成对贫困户带货直播的活动策划；

在嘉黎县有赞商城开设贫困户扶贫专区；

开展线上直播活动并带动贫困户增收累计13000余元；

联合浙江湖州吴兴供电营业厅联合开展云带货活动累计带动贫困户增收21000余元；

赛马节期间开展电商下乡活动策划活动期间累计销售12000余元；

完成对020展厅的硬装部分；

开展淘宝9.9聚划算、十一&中秋国庆营销活动；

开展双十一直播活动并帮助嘉黎县合作社累计增收10000余元；

开展双十一有赞、淘宝营销活动；

开展双十二有赞、淘宝营销活动；

依托淘宝平台秘境嘉黎电商扶贫馆策划淘宝年货节活动；

依托淘宝平台秘境嘉黎电商扶贫馆策划三八女王节；

O2O展厅软装材料进场进行软装施工；组织开展嘉黎县创业园展示展销中心的项目验收；完成嘉黎县创业园展示展销中心各展示区、展销产品产品上架；完成嘉黎县创业园展示展销中心运营方案的拟定；完成嘉黎县赛马节电商产品线下展销活动策划方案的拟定和活动的举办，共实现销售额30000余元；依托智能快递柜柜屏轮播广告为嘉黎县嘉黎镇索朗亚珠农牧民专业合作社提供产品推广服务；依托秘境嘉黎电商扶贫特色馆开展产品主图及详情图内容优化；通过线上推广嘉黎县藏医院藏红花产品，实现产品销售1440元；走访夏玛乡朗庆村农牧民经济专业合作社，开设合作社门店产品照片拍摄及产品信息对接；结合嘉黎县尼屋乡十四村农牧民经济专业合作社产品拍摄需求，为其辣椒酱、贝母、手掌参等提供产品拍摄服务；完成嘉黎县农特产品展示展销中心固定资产盘点工作；
根据要求组织夏玛乡朗庆村农牧民专业合作组织、尼屋乡十四村农牧民经济专业合作社、嘉黎县浆漾藏药材有限责任公司等单位参加那曲农畜产品展销会；依托淘宝平台秘境嘉黎电商特色馆开展双十二产品直播活动；开展夏玛乡朗庆村农牧民经济专业合作社产品图片优化及淘宝平台产品上传；对接电商公共品牌发布会策划团队完成策划方案拟定并报电商领导小组进行审议；结合发布会前期工作安排对接合作社及农牧企业收集参展产品信息；根据产品展销要求完成产品介绍内容及产品图片收集；配合做好那曲市市委副书记、副市长苗伟伦调研嘉黎县农特产品展示展销中心内容工作；组织并配合嘉黎县浆漾藏药材有限责任公司参加嘉黎县特色产品展销会；依托微信平台开展当归、桑黄等产品销售，共实现产品销售0.68万元；结合拍摄产品优化，完善秘境嘉黎电商特色馆产品主图及详情图照片；对接嘉黎县嘉黎镇索朗亚珠农牧民专业合作社、夏玛乡朗庆村农牧民专业合作组织等单位产品开展赴西藏自治区电子商务公共服务中心进行展示展销；

	福建思域电子商务有限公司
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